Comment contacter ANTS par

téléephone ?
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Contacter le service client par téléphone de votre agence en appelant au numéro 3400 ou le 0811 105 716. Des

conseillers clients experts seront 3 votre écoute pour répondre a vos questions, vos interrogations et vos besoins d'aide.

Ce service est accessible du Lundi au Vendredi de Th45 a 20h et le Samedi de 8h a 17h. Cet appel téléphonique est

facturé a ( 0,06 € / min + prix appel).

Si vous préférez le contact par fax, il est possible d'envoyer votre demande au 0324 58 46 00.

choisir le bon intervalle de temps pour effectuer votre appel| les zones vertes).

0Th45-08h00

08h00- 03h00

09h00- 12h00

12h00-14h00

14h00-17h00

1Th00-19h00

Solution de centre de contact

Une solution de service client dans le cloud pour étre
operationnel presque immediatement.

Lundi

Elevée

Elevée

Elevée

Moyenne

Elevée

Faible

Mardi

Elevée

Elevée

Elevée

Moyenne

Elevée

Faible

Joindre ANTS en ligne :

Mercredi

Elevée

Elevée

Elevée

Moyenne

Elevée

Faible

En Savoir Plus

Noté Bien : Pour éviter le risque des longues attentes en contactant votre établissement francais, il est recommandé de

Jeudi

Elevée

Elevée

Elevée

Moyenne

Elevée

Faible

Vendredi

Elevée

Elevée

Elevée

Moyenne

Elevée

Faible

Samedi
Fermé
Faible
Moyenne
Moyenne

Faible

Ferme

Dimanche

Fermé

Fermé

Fermé

Fermé

Fermé

Fermé

5i le contact en ligne vous semble plus pratigue, visitez le site internet de l'agence nationale des titres sécurisées *

www.ants.gouv.fr * pour découvrir les démarches administratives de 'ANTS. Une adresse e-mail et un formulaire de

contact sont a votre disposition pour jeindre le service client en ligne.



